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KULTUR- OCH FRITIDSKONTORET

Biblioteksplan 2022 - 2023

Norrtalje kommuns biblioteksplan 2022 - 2023 har tagits fram genom
omvarldsanalys och vilar samtidigt pa den samlade yrkeserfarenheten hos
personalen, Norrtalje kommuns kultur- och fritidspolitiskt program 2021 - 2024
samt pa Norrtalje kommuns vardegrund — "Invanaren forst, allas lika varde
och hdga forvantningar.” Viktiga begrepp och stromningar som varit
vagledande och angelagna for var biblioteksverksamhet som ar i utveckling.

Biblioteksverksamheten ska vara en kalla till Idsande, information,
kunskapsinhamtning, kulturella upptackter och det livslanga larandet.
Biblioteken ska stimulera till alla former av lasning oavsett medieformat och
erbjuda majligheter att uppleva berattelser i olika former.

| litteraturpropositionen Lasa for livet (2013/14:3) finns nationella mal for
litteratur- och Iasframjande. Det innebar att alla, oavsett bakgrund och med
utgangspunkt i vars och ens sarskilda forutsattningar, ska ges majlighet att
utveckla en god lasférmaga och ha tillgang till litteratur av hog kvalitet.

| enlighet med uppdraget att verka for samhallets demokratiska utveckling,
ska biblioteken arbeta for fri asiktsbildning samt 6ka kunskapen om hur MIK
(medie- och informationskompetens) kan anvandas for larande och
delaktighet i kultur- och samhallslivet. Biblioteket erbjuder medborgarna
mojligheter till personlig digital kompetensutveckling genom deltagande i var
digidelverksamhet.

Biblioteken ska bidra till att starka manniskors kulturella identitet. Alla
manniskor oavsett kdnsidentitet, sexuell laggning, etnisk och spraklig
tillhérighet, trosuppfattning, funktionsvariation, alder eller arende ska kanna
sig valkomna till biblioteken. Alla ska bemdtas med respekt och
professionalitet. Barn och ungas perspektiv ska genomsyra hela
verksamheten i enlighet med barnkonventionen som blev lag ar 2020.

Biblioteken ska vara dppna, personliga, kompetenta och asiktsfrihet ska galla.
De ska vara attraktiva moétesplatser utformade tillsammans med nuvarande
och framtida anvandare.
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Folkbiblioteken ar enligt lag till for alla invanare och de fysiska och digitala
biblioteken kompletteras av mobil och uppstkande verksamhet for att na
manniskor dar de befinner sig.

Bibliotekslagen

Sedan ar 1997 finns en Bibliotekslag (1996:1596) som styr de principer som
genomsyrar biblioteksvasendet. Lagen har reviderats och nuvarande lag
tradde i kraft ar 2014 (SFS 2013:801). Har anges till exempel att alla
medborgare har ratt att fa tillgang till ett folkbibliotek och att litteraturen som
finns dar ska kunna lanas hem utan kostnad. Biblioteken i Norrtalje skall
framja lasande och litteratur, MIK (medie- och informationskompetens)
kunskapsinhamtning, kulturella upptackter och det livslanga larandet.

Enligt Bibliotekslagen ska biblioteken agna sarskild uppmarksamhet at dessa
prioriterade grupper:

e barn och unga

* personer med funktionsvariation

* nationella minoriteter

* personer med annat modersmal an svenska

| bibliotekslagens tillagg (SFS 2004:1261) finns sedan 2004 ett krav om att
alla kommuner maste ha en biblioteksplan. | samma tillagg star ocksa att det
ska finnas samverkan mellan olika huvudman med ansvar for kommunens
bibliotek, till exempel mellan dem som styr skolbiblioteksverksamhet och
folkbibliotek. Skolbiblioteksverksamheten ska jobba mot skolans mal -
laroplan och kursmal - och det ar framfér allt i skollagen som dessa
regleringar aterfinns. Skollagen (SFS 2010:800) anger att alla skolor ska ha
tillgang till skolbibliotek, oavsett huvudman. Skolbiblioteksverksamheten
regleras framst i skollagen men ocksa i bibliotekslagen. Tillsynsmyndighet ar
Skolinspektionen som arbetar med skollagen som grund. | Norrtélje kommun
ansvarar tva namnder for skolan; utbildningsnamnden och barn- och
skolnamnden.

Det oppna, personliga och kompetenta biblioteket

Bibliotekens verksamhet ska praglas av ett 6ppet, personligt och kompetent
forhallningssatt. En inkluderande plats i form av bibliotek i det offentliga
rummet ar viktigt for att bibehalla och utveckla demokratin. Biblioteken ar
offentliga rum dar manniskor kan séka information, kunskap, bildning,
stimulans, samvaro och avkoppling i enskildhet eller tillsammans med andra.
Pa biblioteken ska alla kdnna sig inkluderade och erbjudas lika tillgang till
bildning och kultur. Mediebestandet ska praglas av mangfald, kvalitet och

allsidighet.
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Befintliga resurser ska nyttjas sa effektivt och flexibelt som mgjligt, for att na
sa manga som mojligt, till exempel med biblioteksbuss, Meréppna bibliotek
och webbplats. Biblioteket ska vara en del av och ta vara pa narsamhallets
berattelser. For att starka bibliotekens roll i lokalsamhallet kravs aktiv
marknadsforing for 6kad kdnnedom om bibliotekens utbud. Personalens
kompetens ar av stor vikt for att mota behov av specialisering inom olika
omraden. Okad samverkan och kontakter med olika samarbetspartners ar
ytterligare satt att bli en mer synlig verksamhet.

Det 6ppna biblioteket ar en tillganglig motesplats for alla, utformad i dialog
med anvandarna. Det omfattar bibliotekens fysiska rum samt det digitala
rummet. Ett inbjudande rum dar alla ar valkomna att vistas utan krav pa
medlemskap, prestation eller konsumtion.

Bibliotekets webbplats och andra sociala medieplattformar ingar som sjalvklar
del av bibliotekens motesplatser. Biblioteken samverkar med individer och
aktorer for att utveckla och bredda bibliotekens utbud och verksamhet.

Biblioteken ska:
» Arbeta aktivt for samverkan pa regional och nationell niva.

» Utveckla samverkan dels mellan biblioteken, dels med olika
aktorer.

+ Vara en trygg, prestigelos, kostnadsfri och inspirerande métesplats
med program och aktiviteter for alla aldrar och grupper.

« Vara tillgangliga vad det galler 6ppettider, information och fysisk
framkomlighet.

» Sarskilt arbeta med verksamhet i form av biblioteksbuss for att
kunna ge en flexibel biblioteksservice.

« Satsa pa och utveckla de Meréppna biblioteken.

« Fora en oppen dialog, undersoka och utvardera verksamheten
kontinuerligt i samarbete med kommuninvanarna.

« Spela en aktiv roll for 6kad digital delaktighet i samhallet.
» Vidareutveckla bibliotekets webbplats.

+ Medieutbudet ska innehalla bade det breda och lattillgangliga likval
som det smala och utmanande. Invanare med annat modersmal an
svenska ska kunna hitta litteratur pa sitt sprak.

+ Bibliotekens besokare ska bemotas med respekt och vardighet
oavsett konstillnorighet, konsidentitet och sexuell laggning.

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 817, 761 28 Norrtélje Estunavagen 14 0176-710 00
Kultur- och fritidskontoret kontaktcenter@norrtalje.se www.norrtalje.se 3 (7)

Page 3 of 7



2022-01-01

NORRTALJE
KOMMUN

Det personliga biblioteket har ett inkluderande forhallningssatt i kontakten
med anvandarna. Bibliotekspersonalens individuella kunskaper tydliggors
samtidigt som anvandarnas intressen tas till vara.

Det personliga biblioteket ar anvandarnas bibliotek, ser olikheter som en
tillgang, tar fasta pa det lustfyllda och uppmuntrar det fortsatta sokandet i det
livslanga larandet.

Biblioteken ska:

» Fokusera pa det personliga métet och verka for en valkomnande
atmosfar dar besokarna kanner sig sedda och bekraftade.

+ Ha en tillatande attityd baserad pa dmsesidig respekt.

+ Verka for att alla ska k&nna sig delaktiga i bibliotekens utbud och
verksamhet. Anvandarperspektivet ska vara vagledande.

+ Bredda utbudet av aktiviteter och evenemang for att engagera fler.

+ Genom anvandardialog arbeta for ett personligt, inbjudande och
lattillgangligt tilltal i bibliotekens fysiska och digitala rum bade
befintliga och nya.

+ Biblioteken ska framja intresset for litteratur och lasning genom att
erbjuda ett rikt och varierat utbud av litteratur i olika format.

Det kompetenta biblioteket genomsyras av professionalism och god
serviceanda. Férvantningarna pa biblioteksmedarbetarna ar hég. Personalens
samlade kunskapsresurser ska nyttjas till fullo inom biblioteksverksamheten.
Bibliotekspersonalens kompetens vidareutvecklas kontinuerligt genom
fortbildning och utbildning. Det kompetenta biblioteket tar plats som en tydlig
aktor i lokalsamhallet. Genom samarbete mellan de olika biblioteksenheterna
stadsbiblioteket, filialerna, biblioteksbussen, bokbaten och webbplats skapas
det personliga och kompetenta biblioteket.

Biblioteken ska:

« Samarbeta verksamhetsdverskridande for att bredda bibliotekens
kulturella utbud.

» Verka for att befintliga resurser anvands sa effektivt och flexibelt
som mojligt.

+ Kontinuerligt utveckla personalens kompetens.

* Med hjalp av omvarldsanalys folja det omgivande samhallet.

+ Presentera utbudet pa ett satt som inspirerar till Iasning samt
vacker anvandarnas nyfikenhet och kreativitet.

» Biblioteken ska erbjuda ett val sammansatt bestand av medier som
ska locka till lasning och bidra till Iarande pa manga nivaer.

« Vara en demokratisk arena genom att erbjuda stdd i alla former av
informationssokning samt vara del i larandeprocessen for personer
i digitalt utanforskap.
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« Vara en resurs for anvandarnas sprakligautveckling i det livslanga
larandet.

* Anpassa medier och tjanster for anvandarnas olika forutsattningar
och behov.

« Ett normmedvetet synsatt ska genomsyra hur biblioteken arbetar
kring bestand, evenemang och bemdtande.

Prioriterade grupper

Barn och ungdomar

IFLA — International Federation of Library Associations and Institutions
framhaller i sina riktlinjer for barnbibliotek att bibliotekens mal ar att arbeta for
barns frihet samt starka barns inflytande och "uppmuntra barn till att bli
sjalvsakra och kompetenta individer och medborgare”.’ Barns tillgang till
bibliotek har aldrig varit viktigare an i dagens samhalle. Lasférmaga,
lasforstaelse och informationskompetens ar forutsattningar for deras mojlighet
att bli aktiva samhallsmedborgare. Lasning paverkar bade spraklig och
personlig utveckling samt vidgar varldsuppfattning, gynnar empatisk férmaga
och utvecklar fantasin?. Studier slar fast att sma barns tillgang till
biblioteksservice har avgdrande betydelse for sprakutveckling och
inlarningsférmagasd. Att komma i kontakt med ord och beréattelser i den alder
da barn ar som mest mottagliga for spraklig stimulans far livslanga positiva
effekter. Biblioteket ska darfor erbjuda en miljé och aktiviteter som vacker
nyfikenhet och fantasi, samt stimulerar intresset for bocker, berattelser och
sprak.

Dagens barn och ungdomar tillbringar en stor del av sin tid pa natet. Darfor ar
det viktigt att aven biblioteksverksamheten syns pa natet och méter barnen via
de kanaler som de sjalva anvander. Verksamheten ska praglas av ett tydligt
barnperspektiv saval i det fysiska rummet som i bibliotekens digitala kanaler
och ska vara en trygg plats att besOka, oavsett alder. | barnkonventionens
anda vill vi uppmuntra barn och unga till att bli delaktiga i gestaltningen av
biblioteksverksamheten.

" IFLA (International Federation of Library Associations and Institutions) IFLA:s riktlinjer

for folkbiblioteksservice for barn och unga 0-18 ar (2018), sidan 6

2 IFLA (International Federation of Library Associations and Institutions) (2003) Guidelines for
children’s libraries.

3 IFLA (International Federation of Library Associations and Institutions) (2007) Guidelines

for library services to babies and toddlers.
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Biblioteken ska aven stddja individen i dvergangen fran barndom via ungdom
till vuxenliv. Detta genom att ge tillgang till bade resurser och lokaler som
tillgodoser ungdomars behov nar det galler spraklig, intellektuell,
kanslomassig och social utveckling?. Vi vill synas i hela Norrtdlje kommun, en
ungdomsverksamhet som nar utanfér bibliotekens lokaler. For att uppna detta
mal initieras samarbeten med fritidsgardar och andra sammanhang dar
ungdomar mots.

Funktionsvariation

Biblioteken ska verka for att erbjuda service pa den enskildes villkor.
Bibliotekens lokaler och utbud ska vara tillgangliga for alla oavsett
funktionsvariation. Det ska finnas anpassade medier sasom talbocker, storstil,
lattlasta bocker, taktila bocker och e-media. Bibliotekens utbud tillgangliggors
genom digital och uppsdkande verksamhet.

Nationella minoriteter samt personer med annat modersmal &n svenska

Biblioteken ska agna sarskild uppmarksamhet at de nationella minoriteterna
och verka for att synliggéra saval kultur som litteratur pa de olika spraken.s

Norrtalje kommun ar finskt férvaltningsomrade och biblioteken samarbetar
med samordnaren for finskt forvaltningsomrade for att lyfta finsk kultur och det
finska spraket.

Norrtalje ska arbeta aktivt med att na personer med annat modersmal an
svenska och bibliotekens utbud av medier pa olika sprak ska stamma 6verens
med narsamhallets efterfragan och behov.

Biblioteken ska anvanda sig av omvarldsbevakning for att kunna
tillgangliggéra medier pa de modersmal som finns representerade i Norrtalje
kommun. Biblioteken tillgangliggor litteratur p4 kommuninvanarnas
modersmal samt erbjuder material for att underlatta sprakinlarning.
Biblioteken ska aven arbeta for att na personer med annat modersmal an
svenska, i synnerhet barn, och vara en moétesplats for personer oavsett
modersmal och kulturell bakgrund. Pa detta satt verkar biblioteken for att
starka manniskors kulturella identitet i samhallet.

4 IFLA (International Federation of Library Associations and Institutions) (2009) Guidelines
for Library Services For Young Adults.

5 Finska, samiska, meankieli, romani chib och jiddisch. Uppgifter hdmtade fran
Sprakradets hemsida.
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Biblioteksplanens anvandningsomrade och uppfoljning
Biblioteksplanen ska anvandas som ett styrdokument for bibliotekens arbete

och anger mal och principer som biblioteken ska strava efter att uppna. Dessa

ska konkretiseras genom en verksamhetsplan. Biblioteksplanen kommer att
revideras och utvarderas efter tva ar medan verksamhetsplanen omarbetas
arligen.

Norrtalje kommuns biblioteksplan omfattar endast folkbiblioteken, da barn och
utbildningsférvaltningens arbete med att ta fram skolbiblioteksplaner samt
riktlinjer for eventuell samverkan mellan folkbibliotek och kommunens
skolbibliotek vid tidpunkten for detta dokuments tillkomst har paborjats men
annu inte fardigstallts.

Biblioteksorganisation

Biblioteken 2021

Kulturchef
Strategisk niva

Bibliotekschef

Bitr bibl.chef

Operativ & strategisk nivé

Ledningsgrupp

Samordnare - verksamhet
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