
Händelsenivåer för det kommunala krisstödet 
 
Nivå Beskrivning av händelse Insats Bemanning 

�   

 
Händelser eller olyckor som 
drabbar unga och som skapar 
oro eller behov av stöd hos en 
grupp unga, där ordinarie 
verksamhet inte bedöms ha 
tillräckliga förutsättningar att 
hantera situationen, alternativt 
vid händelser som inträffar 
utanför kontorstid.  

Tidigt och riktat stöd genom 
närvaro och uppsökande arbete 
i de miljöer där unga befinner 
sig. Syftar till att skapa trygghet 
och fånga upp behov av vidare 
stöd. 

Insatsen bemannas i första 
hand av fältassistenter och 
kan vid behov förstärkas av 
andra krisstödjare inom 
krisstödorganisationen. 

�  

Allvarligare händelse där behov 
finns av organiserat krisstöd till 
drabbade personer eller 
grupper. 

Organiserat krisstöd aktiveras 
och kan genomföras i 
samordning med externa 
aktörer. 

 
Krisstödjare inom 
krisstödorganisationen, vid 
behov i samverkan med 
externa aktörer såsom 
Svenska kyrkan med flera. 

�   

Mycket allvarlig händelse med 
omfattande behov av krisstöd 
under längre tid eller till flera 
grupper. 

Omfattande krisstöd med 
samordnade insatser och stöd 
över tid. 

 
Flera krisstödjare inom 
krisstödorganisationen, 
bemanning över tid samt 
samverkan och samordning 
med andra aktörer. 
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