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Wedorbtorentoit 2009

Under manad november/december genomférde kommunen en medarbetarenkat pa samtliga
forvaltningar. Enkaten riktade sig till alla anstallda. Flertalet fick enkiaten som webbenkit men det
fanns aven mojlighet att besvara enkaten i pappersform. | 232 personer besvarade enkaten.
Svarsfrekvensen blev ca 60-65%.

Enkiten innehaller 49 fragor inom fdljande indexomraden:

+ Overgripande fragor

* Arbetets krav

* Egen kontroll

* Stod

* Ledarskap

* Kompetensutveckling

» Halsa

* Diskriminering/jamstalldhet

Fragan om kommunledningen har i arets enkat delats upp i politisk ledning samt hogsta
tjiagnstemannaledning. Det har ocksa i ar varit mojligt att limna egna kommentarer. Indelningen av
enheterna ir gjord efter gillande enhetskoder fran I6nesystemet.

Av integritetsskal redovisas inget resultat fran enheter med firre an fem svar, dessa ingar dock i
forvaltningens totala resultat.

Narmaste chef har ansvaret for att resultaten redovisas till personalgruppen och att tid avsatts for
att ta hand om resultatet och diskutera eventuella atgarder.

Resultat indexomrade 2009
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Positiva och stabila varden som kom fram i 2009 ars enkat:

* Jag vet precis vad arbetet kraver av mig

* Jag har den utbildning jag behover for att kunna utféra mina arbetsuppgifter pa ett bra sitt
* Arbetet kraver att jag skaffar mig nya kunskaper

* Mina arbetskamrater ar villiga att lyssna pa mina fragor som ror mitt arbete

* Mina arbetskamrater ger mig stod och hjalp i mitt arbete nar jag behover det

* Var grupp ar bra pa att |6sa problem

* Jag upplever att vi har en bra sammanhallning pa var arbetsplats och att vi stodjer varandra
* Jag har bra mojligheter att paverka hur mitt arbete ska liggas upp

* Jag far uppskattning fran mina arbetskamrater nar jag gor ett bra arbete

* Forhallandet mellan mig och min chef fungerar bra och ar inte en orsak till stress

Varden att utveckla och arbeta med under 2010:

* Kommunledningen ar oppen och arlig i sin kommunikation

* Jag har stort fortroende for kommunledningens (politisk ledning) satt att leda verksamheten

* Jag kan paverka vilka jag ska arbeta tillsammans med

* Jag har stort fortroende for kommunledningens (tjanstemannaledning) satt att leda verksamheten
* Jag har stort fortroende for forvaltningschefens sitt att leda verksamheten

* Jag kan paverka mangden arbete jag far

* Forvaltningschefen ar oppen och arlig i sin kommunikation

* Pa min arbetsplats forebygger vi sjukskrivningar genom stod till anpassning

* Jag far information i god tid om viktiga beslut och férandringar

* Jag kan bestimma nar och hur lang paus jag tar

Medelvardet i enkatundersokningen har legat relativt stabilt under aren.

2005 2006 2007 2008 2009
3,1 3,2 3,3 3,2 3,1
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Antal tillsvidareanstillda

2005 2006 2007 2008 2009
3 842 216l 2083 I 989 | 976

Antalet tillsvidareanstillda har minskat de senaste aren, Forandringen mellan 2005 och 2006 beror
pa overgangen av omsorgspersonal till TioHundra AB. Minskningen darefter ar till storsta delen
inom barn och utbildningskontoret till foljd av minskat elevantal i grundskolan.

Antal per kontor

Ledningskontoret 26
Kommunstyrelsekontoret 53
Bygg och miljokontoret 44
Kultur och fritidskontoret 80
Socialkontoret 110
TioHundraforvaltningen 48
Barn och utbildningskontoret | 488
Tekniska kontoret 76
Raddningskontoret 51
Konsfordelning 2009 Chefer 2009

Kvinnor Man Kvinnor Méan

78% 22% 58% 42%

Antalet personal-, ekonomi- och/eller verksamhetsansvariga chefer var 2009-12-31 totalt 159 st.
Personalrorlighet

Personalrdrligheten bland kommunens manadsanstillda har minskat fran 8 % 2008 till ca 6 % 2009.
Medelalder

Medelaldern for tillsvidareanstallda

2005 2006 2007 2008 2009
47 48 48,6 48,8 49,2

Anstillda i Norrtilje kommun fédda utomlands
Samtliga anstallningsformer

2005 2006 2007 2008 2009
569 384 366 306 268
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Lén och ersifliingan

Utbetald I16n och ersittningar
Totalt utbetalt via Ionesystemet. tkr, exkl personalomkostnader

2008 2009
611825 616471

Sjuklon, tkr, exkl personalomkostnader

2005 2006 2007 2008 2009
12 201 6 605 6 208 6736 6 578

From 1/1 2006 overgick omsorgspersonalen till TioHundra AB,. Darefter ar det ytterst marginell
forandring av utbetald sjuklon trots sankt sjukfranvaro, vilket visar att det framst ar den langre
sjukfranvaron som star for sankningen.

Arvoden fortroendevalda
Arvoden och ersattningar till fortroendevalda, tkr, exkl personalomkostnader

2005 2006 2007 2008 2009

9 004 9 967 9 305 9183 10 006

2009-12-31 fanns 218 personer registrerade som fortroendevalda.

Lon och ersdttningar, 10 storsta yrkesgrupperna 2009
Tillsvidareanstallda, avtal Ol (AB), tkr exkl personalomkostnader

Befattning Antal Utbetald I16n och ers
Barnskotare 220 39 534
Forskollarare 188 39 089
Larare arsk |-7 85 23 874
Karnamneslarare 69 20 173
Lokalvardare 67 9 830
Resursassistent 63 9 964
Lirare arsk 4-9 60 |5 684
Fritidspedagog 47 10 356
Karaktarsamneslarare 41 12413
Lagstadielarare 36 10 645

Konsultkostnader

Mkr
2005 2006 2007 2008 2009
25,7 28,1 46,2 459 50,9
Medellon

Medel manadslon, tillsvidareanstallda

2005 2006 2007 2008 2009

22 150 22759 23 080 24 497 25 161
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Arbetsolyckor och tillbud

2005 2006 2007 2008 2009

173 45 37 55 43

Antalet arbetsolyckor och tillbud har minskat 2009. Vanligaste skade/tillbudsorsaker ar:

* Skadad fysiskt av person (elev/barnomsorg)
* Fardolyckor till och fran arbetet

* Halkolyckor

+ Overbelastning kroppsdel

Arbetsolyckor och tillbud
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2005 2006 2007 2008 2009
Sjuktal
Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid Per aldersgrupp
2007 2008 2009 Aldersgrupp 2008 2009
Kvinnor 8,5 7.4 6,1 -29 ar 2 2,8
Man 3,5 33 2,8 30-49 ar 54 4,3
Totalt 7,2 6,3 5,2 50- ar 7.9 6,4

Andelen i % langtidssjukskrivna

2006 2007 2008 2009

74,8 75,4 69,4 62,1

Frisktal
Andel tillsvidareanstillda med en sjukfranvaro 2 dgr eller firre

2006 2007 2008 2009

55% 57 % 62 % 65 %
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Jamstalldhetslagen alagger arbetsgivare med fler 4n tio anstillda att gora Ionekartliaggning. Syftet ar
att uppticka, atgirda och férhindra osakliga Ioneskillnader mellan kvinnor och man som utfér lika
eller likvardigt arbete. Lonekartlaggning kan ses som ett kontinuerligt arbete med att redovisa loner
och anstillningsvillkor pa ett systematiskt satt.

Kartlaggningen omfattar | 993 personer, (438 mdn samt 1555 kvinnor). Totalt finns 337 st
befattningar i kommunen, av dessa avser |75 st befattningar en person/befattning.

Kartlaggningen omfattar tva delar:

* Analys av medelloner i befattningar med kvinnor och man
* Analys av medelloner kvinnor och man i befattningar som ar att betrakta som likvardiga

METOD

For att kunna gora en jamforelse av I6neskillnaderna mellan kvinnor och man som har ett arbete
som ar att betrakta som likvirdigt maste det finnas nagon form av systematiskt arbetssitt och
metod.

Faststillda kriterier

Krav pa kompetens (Kunskap/utbildning och firdigheter)
Krav pa arbetsinsats (Anstrangning)

Krav pa ansvarstagande (Ansvar)
Arbetsmiljoforutsattningar (Arbetsforhallandena)

Viktning av kriterier

Grunderna for viktningen utgar fran de kriterier som finns angivet i lagtexten: kompetens,
arbetsinsats, ansvarstagande och arbetsmiljoforutsattningar. Viktningsmodellen ar den som
faststalldes av CESAM 2001-02-02:

27 % av den arbetsvarderade delen i yrket avser kompetens

|7 % av den arbetsvarderade delen av yrket avser arbetsinsats

47 % av den arbetsvarderade delen av yrket avser ansvarstagande

9 % av den arbetsvarderade delen av yrket avser arbetsmiljoforutsattningar

Definiera arbetskrav och anpassa till formular

Efter matning av arbetskrav for yrkesgrupperna visas yrkesgrupper som ligger nara varandra i
poangsattningen, for dessa grupper anges arbetskraven som likvardiga inom en intervall som ar satt
till +- 5 %.

Extra satsning lirare 2009

| I6nekartlaggningen 2008 konstaterades att larare 4-9 och |-7 lag betydligt lagre i medellon an

lanets 6vriga kommuner, en extra satsning under 2009 resulterade i en okning av medellonen for
dessa befattningar med 5,5 %.
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Analys av medelloner i befattningar med kvinnor och méan

Analys av kvinnors 16n i procent i forhallande till mannens i samma befattning. Med en mer
individuell 16nesattning och dkat antal befattningar har det blivit svarare att pavisa att osaklig
[oneskillnad foreligger.

Analys av kvinno -och mansdominerade medelloner i likvardiga grupper

Analys av medelloner i grupper som enligt vardering och viktning kan anses som likvardiga.
Antalet mansdominerade yrkesgrupper med fler dn en person ar relativt fa i kommunen, detta
medfor att relevanta jamforelser blir fa, ocksa det faktum att befattningarna skiljer sig
innehallsmassigt gallande ansvar och arbetsuppgifter ger i manga fall en missvisande medelln.
Vid genomgang av befattningar och grupper har vi sett att sakliga skal for 16neskillnader mellan
konen finns, oftast skillnader i ansvar och arbetsuppgifter pa de olika kontoren trots samma

befattningstext. Marknadskrafterna har ocksa en paverkan pa Idnen i flera svarrekryterade
befattningar.

Grundmaterialet till kartlaggningen laggs som underlag till Ionedversynen 2010.
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