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Darfor behovs kommunalt vatten och avlopp

Det finns regionala, nationella och europeiska mal och krav som
har utarbetats for att begransa utslapp av naringsamnen till sjoar
och vattendrag fran kallor som till exempel enskilda avlopp.

For att uppna dessa krav och forbattra forhallandena i vara sjoar
och vattendrag samt i Ostersjons kustomraden har Norrtalje
kommun arbetat med att uppratta atgardsstrategier. Strategierna
har utformats med fokus pa minskning av utslapp fran enskilda
avlopp och kommunala avloppsanlédggningar. De forutséttningar
och forhallanden som géller i Norrtalje kommun &r:

e | Norrtalje kommun &r det idag ont om grundvatten. | kustnara omraden kan ett for

stort grundvattenuttag fran en fastighets brunn medfora att saltvatten fran havet tranger

in i brunnen. Salt grundvatten &r en halsofara om det anvands som dricksvatten. |

omraden dér det &r ont om grundvatten och/eller risk for saltvattenintrangning ar det

nast intill omaojligt att hitta enskilda hallbara I6sningar for vattenforsorjning.

e | Norrtalje kommun finns det manga enskilda avliopp och en stor andel av dem ar

gamla och kan inte rena avloppsvattnet tillrackligt bra. Avloppsvatten som inte renats
ordentligt innehaller smittdmnen och naringsamnen. Smittamnen fran avloppsvatten

innebar en risk for manniskor som kan bli sjuka om orenat avloppsvatten nar en

dricksvattenbrunn eller ett vattendrag dar ménniskor vistas. Nar orenat avloppsvatten
nar ett vattendrag, en sjo eller ett hav bidrar naringsamnena till att goda detta vatten.

Det far som effekt att hav, sjoar och vattendrag pa sikt véaxer igen pa grund av sa
kallad 6évergddning.

e | kommunen bestar marken pa manga stéllen av berg, sten och lera vilket inte &r
lampliga marker for att bygga enskilda avloppsanlaggningar. Det &r sarskilt
problematiskt att hitta anvandbara platser i kustnara omraden. I omraden med tat
bebyggelse, daliga markforhallanden och manga enskilda vatten- och
avloppsanléggningar &r det stor risk att grannar oavsiktligt fororenar varandras
vattentékter.

e | Norrtalje kommun finns omraden som motsvarar Naturvardsverkets kriterier for
omraden med extra hdga krav pa rening av avloppsvatten. Exempel pa sadana

markomraden &r tatbebyggda omraden, vattenskyddsomraden, strandskyddsomraden

och omraden med begransad grundvattentillgang.

Som en foljd av strategiarbetet har kommunen antagit ett program som heter "Program for

utveckling av kommunalt vatten och avlopp”. Syftet med programmet &r att ta ett
helhetsgrepp 6ver Norrtalje kommuns omraden med perspektivet kommunal vatten- och
avloppsforsorjning. I programmet anges for vilka omraden och nér en utbyggnad av

kommunalt vatten och avlopp planeras. Programmet finns pa Norrtalje kommuns webbplats

eller kan fas genom att kontakta kommunen.



En fastighets vatten- och avloppsforsdrjning

En fastighet kan ordna sin vatten- och avloppsforsérjning med olika typer av enskilda
I6sningar eller med anslutning till kommunalt vatten- och avloppsnat (VA-nat). Att vara
ansluten till kommunalt vatten och avlopp innebdr att kommunen forser fastigheten med
dricksvatten och tar hand om samt renar avloppsvatten fran fastigheten.

Den kommunala anslutningen kan ske via anslutning inom det kommunala
verksamhetsomradet for vatten och avlopp eller utanfor det kommunala verksamhetsomradet.
For utforligare beskrivning se vidare i nedanstaende text.

Kommunal anslutning inom verksamhetsomrade for vatten och
avlopp innebér en anslutning dar kommunen bygger ett ledningsnét for vatten och aviopp
till varje fastighetsgrans. Kommunen forvaltar fortséattningsvis ledningsnatet och star for drift
och skotsel av detta.

Kommunal anslutning utanfér verksamhetsomrade for vatten och

avlopp Anslutning till kommunalt vatten och avlopp utanfor verksamhetsomrade sker
huvudsakligen via en samféllighetsforening for vatten och avlopp, nedan kallad VA-
samféllighet. Det innebar att kommunen erbjuder en anslutningspunkt och att det behovs en
samordning. Samordning innebér att flera fastigheter bildar en VA-samféllighet som
tillsammans bygger en ledning till kommunens anslutningspunkt.

VA-samfalligheten bygger ut ett internt nét av vatten och avloppsledningar inom VA-
samfallighetens omrade och star for denna kostnad. VA-samfalligheten ager fortsattningsvis
ledningsnatet inom VVA-samfalligheten och star for drift och skétsel av detta.

Bestammelser for kommunala vatten- och
avloppsanlaggningar

Det har galler for anslutning inom verksamhetsomrade

De omraden dar kommunen har bestamt att det ska finnas
allman vatten- och avloppsforsorjning kallas for
kommunalt verksamhetsomrade. Inom ett sadant omrade
har Norrtélje kommun och fastighetségare réttigheter och
skyldigheter som regleras i Lagen om allmanna
vattentjanster (2006:412), dven kallad vattentjanstlagen.
Inom verksamhetsomradet har kommunen skyldighet att
bygga ut ledningsnat for vatten och avlopp till alla
fastigheter inom verksamhetsomradet och har ocksa ratt att ta ut avgift for detta.




Kommunfullmaktige beslutar om var verksamhetsomradet ska vara och hur stort det ska vara,
faststéller vilka avgifter som ska galla for vatten och avlopp (VA-taxan) samt tar beslut om
foreskrifter som galler for alla fastigheter som &r anslutna till det kommunala nétet for vatten
och avlopp. Foreskrifterna finns i dokumentet ”Allméanna bestammelser for anvandandet av
Norrtélje kommuns allmanna vatten- och avloppsanlaggning, ABVA”. Taxan samt ABVA
kan hamtas pa Norrtalje kommuns webbplats, bestallas fran kommunen eller hamtas i
Kontaktcenter i kommunhuset Ankaret.

Det har galler for anslutning utanfor
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avlopp men kan i de flesta fall erbjuda en
anslutningspunkt for VA-samfélligheter.

En anslutningspunkt utanfor verksamhetsomradet regleras via ett avtal. Avtalet uppréttas
mellan VA-samfalligheten och Norrtalje kommun. For en sadan anslutningspunkt galler
Norrtélje kommuns VA-taxa och foreskrifterna i ”Allménna bestdammelser for anvandandet av
Norrtélje kommuns allménna vatten- och avloppsanlaggning, ABVA” bada antagna och
faststéllda av Kommunfullmaktige.

Taxan samt ABVA kan hamtas pa Norrtalje kommuns webbplats, bestéllas fran kommunen
eller hdmtas i Kontaktcenter i kommunhuset Ankaret.

Anslutning till kommunalt vatten och avlopp

Det har galler fér anslutning inom verksamhetsomrade

For att ansluta sig till kommunens allméanna vatten- och avloppsnat maste fastighetségaren
skicka in en blankett, en sa kallad servisanmalan. Blanketten skickas i tva exemplar till
kommunens Teknik- och serviceavdelning. Eftersom en anslutning till kommunalt
ledningsnat innebér en vasentlig andring av vatten- och avloppsforsorjningen pa en fastighet
ska en bygganmalan skickas till kommunens Bygg- och miljokontor.

Bade servisanmélan och bygganmalan ska godkannas av kommunen innan anslutning kan
ske. Blanketterna kan hamtas pa Norrtalje kommuns webbplats eller bestallas fran
kommunen.

Det har galler for anslutning utanfér verksamhetsomrade

For att ansluta sig till kommunens allmanna vatten- och avloppsnat maste VA-samfalligheten
i ett tidigt skede inleda kontakt med kommunen for att forhéra sig om vilka méjligheter som
finns for VA-samfalligheten att ansluta sig. Darefter maste VA-samfalligheten skicka in en
blankett, en sa kallad servisanmalan, i tva exemplar till kommunens Teknik- och
serviceavdelning.

Eftersom en anslutning till kommunalt ledningsnét innebar en vasentlig &ndring av vatten-
och avloppsforsorjningen ska en bygganmalan skickas till kommunens Bygg- och
miljokontor. Det galler bade for sjalva VA-samfalligheten och for de ingaende fastigheterna.



Bade servisanmalan och bygganmélan ska godkéannas av kommunen innan anslutning kan
ske. Blanketterna kan hamtas pa Norrtalje kommuns webbplats, bestéllas fran kommunen
eller hdmtas i Kontaktcenter i kommunhuset Ankaret.

Innan en VA-samféllighet formellt har bildats kan ett temporért avtal skrivas mellan den
blivande samfalligheten och Norrtélje kommun. Det temporara avtalet ar till for att reglera
vilka riktlinjer som samfalligheten har att planera utifran.

For att slutligt godkanna en samfallighets forfragan om anslutning behdver en VA-
samféllighet upprattas formellt. Det sker via en lantmateriférrattning. Denna VA-samfallighet
blir fortsattningsvis kommunens avtalspart. Information 6ver hur en samfallighet bildas kan
fas pa Lantmateriets webbplats eller genom att kontakta Lantmaéteriet.

Né&r VA-samfélligheten formellt &r upprattad via lantmateriforrattningen skrivs ett ordinarie
avtal mellan VA-samfalligheten och kommunen. Avtalet reglerar till exempel
anslutningspunktens lage, antal anslutna fastigheter och betalningsvillkor.

Att skapa en VA-samféllighet kraver planering och tar tid. Det innebar att kontakter med
kommunen avseende VA-fragor ofta pagar parallellt med kontakter med Lantmateriet.

Ansvar

Det har galler for anslutning inom verksamhetsomrade

Vid anslutning till kommunens vatten- och avloppsnét
inom verksamhetsomradet ar det fastighetsagarens ansvar ol
att bekosta och utfora alla ledningsarbeten for vatten och
avlopp pa den egna fastigheten. Fastighetsagaren
ansvarar aven for framtida drift och underhall av
ledningarna inom fastigheten.

Anslutningspunkten, dven kallad forbindelsepunkt, ar den
punkt dar det kommunala/allménna ansvaret évergar till
fastighetsagaren.

Kommunens ledningssystem delas upp i huvudledningar och servisledningar. Det ar de
ledningar som via forbindelsepunkten binder samman kommunens huvudledningar med
ledningarna inne pa en fastighet som kallas servisledningar, se figuren nedan.
Ledningssystemet bestar av ledningar for vatten, spillvattenavliopp och eventuellt en ledning
for dagvattenavlopp (regn-, smélt- och draneringsvatten).
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Figur 1. Figuren visar en planskiss 6ver foérbindelsepunktens l&ge samt vatten- och
avloppsservisledningarnas traditionella inbdrdes placering. (Fp = Forbindelsepunkt).

En vattenmaétare registrerar vattenforbrukningen i en fastighet. Fastighetsagaren ar skyldig att
ordna plats for vattenmétaren och de anordningar som behdvs for att satta upp mataren.
Norrtélje kommun &ger sjalva vattenmataren och skall ha tilltrade till fastigheten for att utféra
nddvandiga arbeten som montering, byten, samt kontroll av vattenmataren. Fastighetsédgaren
har skyldighet att skydda méataren mot bland annat frost och annan skadlig paverkan.

Det har galler for anslutning utanfér verksamhetsomrade

Vid anslutning till kommunalt vatten och avlopp ar det VA-samfallighetens ansvar att bekosta
och utfora alla ledningsarbeten for vatten och avlopp inom samfalligheten fram till
kommunens forbindelsepunkt. VA-samfalligheten ansvarar dven for framtida drift och
underhall av dessa ledningar.

Anslutningspunkten, dven kallad forbindelsepunkt, &r den punkt dér det kommunala/allménna
ansvaret 6vergar till samfalligheten.

Kommunens ledningssystem delas upp i huvudledningar och servisledningar. Det ar de
ledningar som via forbindelsepunkten binder samman kommunens huvudledningar med
samféllighetens ledningar som kallas servisledningar, se figuren nedan. Ledningssystemet
bestar av ledningar for vatten, spillvattenaviopp och eventuellt en ledning for dagvattenaviopp
(regn-, smalt- och dréneringsvatten).
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Figur 2. Figuren visar en planskiss 6ver forbindelsepunktens lage dar det kommunala ansvaret for
ledningsnatet 6vergar till samfalligheten.

En vattenmaétare registrerar samféllighetens totala vattenforbrukning. Samfélligheten ar
skyldig att ordna plats for vattenméataren och de anordningar som behdvs for att sétta upp
métaren. Norrtalje kommun &ger sjalva vattenmataren och skall ha tilltrade till
vattenmaétarplatsen for att utféra nédvandiga arbeten som montering, byten, samt kontroll av
vattenmétaren. Samfalligheten har skyldighet att skydda mataren mot bland annat frost och
annan skadlig paverkan.

Avgifter

Anléaggande, drift, underhall och utveckling av de
kommunala VA-anlaggningarna ar helt och hallet
avgiftsfinansierade, det vill séga att inga skattemedel gar
till denna verksamhet. Med hjalp av den avgift du betalar
for vatten och avlopp kan vi darfor se till att det alltid finns rent dricksvatten av hog kvalitet i
ledningarna och att avloppsvatten har renats innan det slapps ut i naturen. Avgifterna antas av
kommunfullméktige och regleras i Norrtalje kommuns VA-taxa som finns att hamta pa
Norrtélje kommuns webbplats eller kan bestéllas fran kommunen.




| VA-taxan finns tva sorters avgifter, Anlaggningsavgifter och Brukningsavgifter.
Anléaggningsavgiften ar en engadngssumma och betalas da en fastighet kopplas till det
kommunala ledningsnatet. Brukningsavgiften betalas arligen for de vatten- och
avloppstjanster som fastigheten far tillgang till via ledningsnétet.

Det har galler for anslutning inom verksamhetsomrade

Anlaggningsavgifter

Anléaggningsavgiften ar en engangsavgift som betalar kommunens kostnad for utbyggnad och
underhall av VA-ledningar, vattenverk, reningsverk och pumpstationer.

Avgiftens storlek motsvarar fastighetens andel i det kommunala ledningsnétet och bestams for
bostadsfastigheter av fastighetens tomtyta samt av hur manga bostadsenheter som finns pa
fastigheten. For industrifastigheter bestams avgiften utifran verksamhet och byggnadsyta. For
alla typer av fastigheter bestdms avgiften &ven av antalet servisledningar som fastigheten har.

Bostadsfastigheter kan tilldggsdebiteras vid utokning av antalet bostadsenheter pa fastigheten
och vid utdkning av fastighetens tomtyta. Industrifastigheter kan tillaggsdebiteras vid
utdkning av byggnadsytan och tomtytan.

En obebyggd fastighet inom detaljplan debiteras for servisledningar, forbindelsepunkter och
tomtyta. Resterande anlaggningsavgift debiteras da fastigheten bebyggs.

Mer information om anléaggningsavgifter hittas i Norrtélje kommuns VA-taxa 85-11. Taxan
finns pa Norrtalje kommuns webbplats eller kan bestallas fran Norrtélje kommun.

Exempel pa anlaggningsavqift for en fastighet med ett enfamiljshus
Avgifterna ar angivna enligt 2010/2011-ars VA-taxa.

Anslutning av en fastighet med ett enfamiljshus till kommunalt vatten och avlopp (dvs tva
stycken servisledningar).

Fastighetens har en tomtyta pd 2000 m*

Anlaggningsavgift till kommunen for denna fastighet enligt 2010/2011-ars taxa &r ca 194 300
kr. FOr en fastighet som &ven ska ha en dagvattenledning tillkommer 10-15 % i
avgiftskostnad.

Anslutning av en fastighet med ett enfamiljshus till kommunalt vatten och avlopp (dvs tva
stycken servisledningar).

Fastighetens har en tomtyta pd 1000 m>.

Anlaggningsavgift till kommunen for denna fastighet enligt 2010/2011-ars taxa ar ca 149 300
kr. FOr en fastighet som &ven ska ha en dagvattenledning tillkommer 10-15 % i
avgiftskostnad.

Pa Norrtalje kommuns webbplats finns en berakningsmodell dar kan du berdakna
anlaggningskostnaden for din fastighet for innevarande ars VA-taxa.




Brukningsavgifter

For fastighetens anvandande av de vatten- och avloppstjanster som fastigheten far tillgang till
via ledningsnatet, tar kommunen ut en brukningsavgift som ar uppdelade i en fast och en
rorlig del.

Fast brukningsavgift

Den fasta avgiften bestar av en abonnemangsavgift, en mataravgift och i vissa fall en
lagenhetsavgift. Matar- och lagenhetsavgifter gar till kostnader for drift och underhall av
kommunens ledningsnat och verk samt till fastighetens vattenmaétare.

Rorlig brukningsavgift

Den rorliga avgiften betalar kommunens rorliga kostnader for dricksvattenproduktion och
avloppsvattenrening. Avgiften utgar fran mangden levererat

dricksvatten och anges i kronor per kubikmeter (m®). Mer info om 3 \‘
brukningsavgifter hittas i Norrtalje kommuns VA-taxa §12-17.
Taxan finns pa webbplatsen eller kan bestallas fran Norrtalje
kommun alternativt hdmtas i Kontaktcenter i Kommunhuset
Ankaret, Estunavagen 14.

Exempel pa arlig brukningsavaift for en fastighet med ett enfamiljshus

Brukningsavgiften for en fastighet med ett enfamiljshus som forbrukar 100 m® vatten/ar och
ar ansluten till bade vatten och avlopp ar 5104 kr/ar. Av denna kostnad utgor den fasta
kostnaden 2 654 kr. Avgiften ar angiven enligt 2010/2011-ars VA-taxa.

Det har galler for anslutning utanfor verksamhetsomrade

Anlaggningsavgifter

Kommunen tar ut en anlaggningsavgift da en samfallighet kopplas till det kommunala
ledningsnatet. Anlaggningsavgiften ar en engangsavgift och betalar kommunens kostnad for
utbyggnad och underhall av VA-ledningar, vattenverk, reningsverk och pumpstationer.

Avgiftens storlek motsvarar samféallighetens andel i det kommunala ledningsnatet och
bestams av antalet fastigheter som ingar i samfalligheten samt av antalet bostadsenheter pa
var och en av fastigheterna.

Samfalligheter tillaggsdebiteras vid utokning av antalet bostadsenheter pa respektive fastighet
inom samfalligheten.

Mer info om anlaggningsavgifter hittas i Norrtalje kommuns VA-taxa §5-11. Taxan finns pa
kommunens webbplats eller kan bestallas fran Norrtalje kommun.




Exempel pa anlaggningsavaift for en samféllighet
Anslutning av en samfallighet med 20 fastigheter och totalt 20 bostadsenheter till kommunalt
vatten och avlopp.

Anléaggningsavgift till kommunen fér denna samfallighet blir enligt 2010/2011-4rs taxa
ca 620 000 kr dvs 31 000 kr/fastighet

Brukningsavgifter

For anvandande av de vatten- och avloppstjanster som kommunen erbjuder via ledningsnatet,
tar kommunen ut en brukningsavgift som &r uppdelade i en fast och en rorlig del.

Samfalligheten debiteras brukningsavgifter avseende alla dess ingaende fastigheter och den
totala vattenforbrukningen. Fordelning av avgifter inom samfélligheten gors av
samfalligheten till exempel med hjélp av enskilda vattenmatare pa respektive fastighet.

Fast brukningsavgift

Den fasta avgiften bestar av en abonnemangsavgift, en mataravgift och i vissa fall en
lagenhetsavgift. Matar- och lagenhetsavgifter gar till kostnader for drift och underhall av
kommunens ledningsnat och verk samt samfallighetens vattenmatare.

Rorlig brukningsavgift

Den rorliga avgiften betalar kommunens rorliga kostnader for dricksvattenproduktion och
avloppsvattenrening. Avgiften utgar fran mangden levererat dricksvatten och anges i kronor
per kubikmeter (m°).

Mer info om brukningsavgifter hittas i Norrtalje kommuns VA-taxa 812-17. Taxan finns pa
Norrtalje kommuns webbplats eller kan bestéllas fran Norrtalje kommun.

Exempel pa arlig brukningsavaift for en samféallighet

En samfallighet med 20 enbostadshus &r ansluten till bade vatten och avlopp.
Samfalligheten forbrukar totalt 2000 m® vatten/ar.

Brukningsavgiften for denna samfallighet blir enligt 2010/2011-ars VA-taxa ca 74 000 kr/ar
dvs ca 3700 kr/fastighet och ar.

Bygga nytt eller bygga storre

Norrtélje kommun har manga naturnara boenden. En stor
del av kommunen utgdrs av unika kust- och
skargardsmiljoer och narheten till Stockholm gor att
inflyttningen till kommunen stadigt kar.
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Generellt innebér en anslutning till kommunalt vatten och avlopp, oavsett om det ar inom eller
utanfor verksamhetsomradet, en 6kning av standarden pa en fastighet. Kombinationen av att
fastighetségare flyttar ut till sina fritidshus for att bo dar permanent och en 6kad VA-standard
till fastigheten innebdr ett storre intresse for att bygga nytt eller bygga storre pa sin fastighet.

Det har géller om du vill bygga pa din fastighet

Det finns regler och krav for att bygga stdrre eller bygga nytt pa en fastighet. Vad som géller
for utbyggnader beror pa om fastigheten ligger inom detaljplanerat omrade eller inte. For att
ta reda pd om din fastighet ligger inom detaljplanerat omrade eller inte kan du kontakta
Norrtélje kommuns kontaktcenter och uppge din fastighetsbeteckning.

Inom detaljplanerat omrade

I Norrtélje kommun finns det detaljplaner upprattade for de flesta tatbebyggda delarna av
kommunen och for de flesta fritidshusomraden. Detaljplanen ar ett juridiskt bindande
dokument dver vilka rattigheter och skyldigheter som ska gélla for det planerade omradet och
anger byggratten, det vill sdga hur fastigheterna inom omradet far bebyggas. Hur mycket det
gar att bygga ut eller nytt pa en fastighet regleras alltsa av detaljplanens bestammelser.

Det ar Norrtalje kommun som fattar beslut om detaljplaner. Inom kommunen &r det idag
vanligt att aldre sa kallade fritidshusplaner andras och ges en utokad byggratt da omradet
kanske har gatt fran fritidshusomrade till permanentbostadsomrade. En markégare eller en
exploatdr kan ansdka om att upprétta en ny detaljplan eller om att &ndra en befintlig.

En ans6kan om att fa andra eller uppratta en detaljplan skickas till Kommunstyrelsen.
Informationsbroschyren ” Vad ar en detaljplan?” kan hamtas pa kommuns webbplats,
bestéllas fran kommunen eller hamtas i kontaktcenter i kommunhuset Ankaret.

Utanfor detaljplanerat omrade

Ligger en fastighet utanfor detaljplanerat omrade galler kommunens mer dvergripande och
langsiktiga planer och program, exempelvis Gversiktsplanen. De har som syfte att ge
vagledning for beslut avseende hur markomraden och vattenomraden ska anvéandas samt hur
den bebyggda miljon skall utvecklas och bevaras.

| omraden utanfor detaljplanerat omrade finns ingen generell byggratt, vilket innebar att alla
ansokningar provas enligt plan- och bygglagen (PBL) tillsammans med 6versiktsplanen och
lokala forutsattningar pa platsen.

Bygglov och foérhandsbesked

Oavsett om en fastighet ligger inom eller utanfor detaljplanerat omrade krévs det bygglov for
att uppféra byggnader.

Vid nybyggnad utanfor detaljplanerat omrade kan det vara lampligt att forst ansoka om ett sa
kallat forhandsbesked. Det innebér att kommunen prévar om den tilltdnkta platsen &r [amplig
for den avsedda byggnationen, en sa kallad lokaliseringsprévning.

En ansdkan om bygglov eller férhandsbesked skickas in till kommunens Bygg- och

miljokontor. Mer information kan fas pa Norrtélje kommuns webbplats eller genom att
kontakta kommunen.
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Kontaktuppgifter

Norrtélje kommun

Box 800

761 28 Norrtalje

Besoksadress: Estunavéagen 14

Telefon véxel: 0176-710 00 Oppet 08.00-16.30
E-post: kommunstyrelsen@norrtalje.se
Webbplats www.norrtalje.se

Kontaktcenter

Kommunhuset Ankaret,
Besoksadress: Estunavéagen 14
Telefon 0176-746 77

E-post: kontaktcenter@norrtalje.se

Kontaktcenters dppettider
Mandag — onsdag 08.00-18.00
Torsdag 08.00-19.00

Fredag 08.00-16.30

Ansokningsblanketter finns pa www.norrtalje.se eller via Kontaktcenter

Informationsmaterial finns pa www.norrtalje.se eller via Kontaktcenter.

Fragor om anslutning till kommunalt vatten- och avlopp, kontakta Enheten for kommunalt

vatten och avlopp via véxeln 0176- 710 00

Fragor om férhandsbesked/bygglov, kontakta Bygg- och miljokontoret via

vaxeln 0176-710 00.

Handlaggarna har telefontid mandag - fredag klockan 09.00 - 11.30, helgfria dagar.

Fragor om detaljplan, andring eller ny detaljplan, kontakta Planering- och

utvecklingsavdelningen, via vaxeln 0176-710 00
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